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Jar: 00.30.04 Init.:. AS ABEN SAG

Problemstilling:
Afdelingernes Aftalekontrakter, herunder Kvalitetskontrakter fremsendes til politisk godkendelse. Sagsfremstilling:

I forbindelse centralt krav vedr. om udarbejdelse af de brugerrettede Kvalitetskontrakter, som skal offentliggeres pa bl.a.
Brugerinformation.dk, dreftede kommunalbestyrelsen

d. 13.12.11 punkt 399 dette set i forhold til det styringsredskab (Aftalekontrakten), som kommunen har udviklet henover
arene.

Kommunalbestyrelsen besluttede saledes:
A.2. Kommunalbestyrelsen onsker forelagt den brugerrettede Kvalitetskontrakt samt den nuveerende politiske del af
Aftalekontrakten

B.2. De administrative mdl cendres til kun et overordnet administrativt madl, og foreleegges kommunalbestyrelsen til
orientering i forbindelse med Kvalitetskontrakten. De indgar ikke i den officielle Kvalitetskontrakt.

Aftalekontrakterne beskriver serlige forhold vedr. den enkelte afdeling, herunder afdelingens serviceniveau samt hvilke
emner/problemstillinger, der kunne medtenkes ved den kommende budgetlegning.

Kvalitetskontrakterne beskriver sdledes hvilke emner/mal, som kommunalbestyrelsen har besluttet, at
kommunen/afdelingen skal arbejde med og hvornar opgaven er lost.

Kontrakterne er udarbejdet i et samarbejde mellem afdelingerne og direktionen.

Lovgrundlag:

Indenrigs- og Socialministeriet har den 21. dec. 2009 offentliggjort bekendtgerelse og vejledning om kvalitetskontrakt og
opfolgningsredegerelse.

Som led i regeringens kvalitetsreform paleegges kommunalbestyrelserne i en kvalitetskontrakt at vurdere, hvordan
kvaliteten i den kommunale opgavevaretagelse kan udvikles. Som opfelgning herpé skal kommunalbestyrelsen hvert ar,
senest samtidig med vedtagelsen af arsbudgettet og de flerarige budgetoverslag, redegere for, hvordan
kommunalbestyrelsen folger op pad kommunens kvalitetskontrakt.

Kommentar.

Kommunalbestyrelsen har ved vedtagelse af kommunens budgetprocedure d. 28.2.12 pkt. 442, hvori Aftalekontrakter og
Kvalitetskontrakter indgadr, redegjort for, hvordan der folges op pa kommunens kvalitetskontrakter.
Lesningsmuligheder:

1. Aftalekontrakten og Kvalitetskontrakten godkendes

2. Aftalekontrakten og Kvalitetskontrakten godkendes med @&ndringer

Faglige overvejelser:

Béde aftalekontrakter og Kvalitetskontrakter er et centralt led i kommunens sammenhangende styring bade hvad angar
indhold og gkonomi. Kontrakterne skaber séledes grundlag for evaluering af sidste budgetleegning og forberedelse af den
kommende budgetlaegning.

Indstilling:

Direktionen indstiller aftalekontrakter til godkendelse model 1- evt. med andringer

model 2.

Bilag
Aftalekontrakt - Intern Service

bilag - Direktionsudgave - Intern Service



Aftalekontrakt - Jobcenter
Der er ingen bilag til Jobcenterets aftalekontrakt
Aftalekontrakt Erhvervs- og turistcenter

bilag - Direktionsudgave - Erhvervs- og turistcenter

Aftalekontrakt - Direktion

bilag - Direktionsudgave - Direktion

Beslutning i Dialogmede i @konomiudvalget den 22. marts 2012:
Anbefales godkendt.

Bilag

Aftalekontrakt - Intern Service

bilag - Direktionsudgave - Intern Service
Aftalekontrakt - Jobcenter

Aftalekontrakt Erhvervs- og turistcenter

bilag - Direktionsudgave - Erhvervs- og turistcenter
Aftalekontrakt - Direktion

bilag - Direktionsudgave - Direktion
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